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1. Definities goederen - redelijke kosten in rekening te brengen bij Af-
Afnemer: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon nemer. Leverancier mag retouren weigeren wanneer deze
die producten of diensten van Leverancier afneemt, een goederen zich naar het oordeel van Leverancier niet in
offerte aanvraagt of met Leverancier in onderhandeling dezelfde staat te bevinden als op het moment van levering
treedt. Leverancier: ElectronicPartner Nederland B.V. (KVK: door Leverancier.
23081813). Overeenkomst: een overeenkomst tot stand
gekomen door plaatsing van een order bij Leverancier. 5. Prijzen
Order: iedere opdracht van Afnemer geplaatst bij Leve- 5.1 Alle door Leverancier opgegeven prijzen zijn exclusief
rancier, ongeacht de vorm. Schriftelijk: per e-mail, post of omzetbelasting. Leverancier heeft het recht voor leverin-
InfoNet. Voorwaarden: deze algemene voorwaarden. gen naar een ander adres dan het adres van de Afnemer
aanvullende kosten in rekening te brengen.
2. Toepasselijkheid 5.2 Indien zich na het sluiten van een Overeenkomst kostprijs-
21 Deze voorwaarden maken deel uit van de Overeenkomst verhogende omstandigheden voordoen voor Leverancier
en zijn van toepassing op alle leveringen, producten en als gevolg van bijvoorbeeld veranderende grondstofprijzen,
diensten van Leverancier. Door het aanvragen van een of- lonen, sociale lasten transportkosten, koersverschillen,
ferte, het sluiten van een Overeenkomst of het plaatsen van overheidsmaatregelen, in- en uitvoerrechten of verzeke-
een Order gaat Afnemer akkoord met de voorwaarden. ringspremies, mag Leverancier deze verhogingen zonder
voorafgaande toesternming aan Afnemer doorberekenen.
3. Aanbiedingen
3.1 Al onze aanbiedingen zijn vrijblijvend en kunnen door 6. Uitvoering van opdrachten en overmacht
Leverancier worden ingetrokken of gewijzigd. 6.1 Levertijden worden, tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk
3.2 Het plaatsen van een Order bij Leverancier betekent niet bevestigd, slechts bij benadering door Leverancier opge-
dat Leverancier gehouden is de Order uit te leveren. Le- geven en zijn geen fatale termijnen.
verancier heeft te allen tijde het recht levertijden, beschik- 6.2 Levering geschiedt conform Incoterms 2020 (Delivered at
baarheid, voorraadmutaties en productspecificaties aan te Place Unloaded (DPU)), tenzij anders overeengekomen.
passen. 6.3 Indien Leverancier als gevolg van overmacht niet in staat
3.3 Een Overeenkomst wordt aangegaan onder de opschor- om aan zijn verplichtingen te voldoen, worden deze ver-
tende voorwaarde dat de Afnemer voldoende kredietwaar- plichtingen opgeschort zolang de overmacht voortduurt.
dig is. Afnemer verklaart alle medewerking te verlenen aan Wanneer deze situatie langer dan 3 maanden duurt dan
het door/vanwege Leverancier uit te voeren onderzoek zijn partijen gerechtigd de Overeenkomst door middel
naar zijn kredietwaardigheid. Leverancier kan de nakoming van een schriftelijke verklaring te ontbinden. In dat geval is
van zijn verplichtingen en leveringen opschorten totdat Afnemer niet gerechtigd tot enige vorm van schadevergoe-
Afnemer zekerheid heeft gesteld voor zijn verplichtingen uit ding.
de Overeenkomst. 6.4 Overmacht bestaat indien de uitvoering van de Overeen-
komst geheel of gedeeltelijk, al dan niet tijdelijk, wordt ver-
4. Wijziging, annulering en retourneren hinderd door omstandigheden buiten de wil en/of invioed
41 Wijzigingen dan wel gehele of gedeeltelijke annulering van van Leverancier, ongeacht of die omstandigheden ten tijde
een Order door Afnemer is slechts mogelijk, indien dit tijdig van het sluiten van de Overeenkomst waren te voorzien.
schriftelijk aan Leverancier is medegedeeld en door hem is Tot die omstandigheden behoren onder meer: stakingen
geaccepteerd. en bedrijffsbezettingen, ziekte van personeel, bedrijfsstoor-
4.2 Eventuele extra kosten en schade als gevolg van wijziging nissen, vertraagde of uitblijvende levering van toeleveran-
of annulering komen steeds voor rekening van de Afnemer, ciers, transportstoringen, maatregelen van (supra-) natio-
terwijl aanvankelijk overeengekomen levertijden na wijzi- nale overheden, pandemieén en epidemieén, etc.
ging van een Order komen te vervallen. 6.5 Indien de uitvoering van een Overeenkomst vertraging
4.3 Wanneer Leverancier en Afnemer overeenkomen dat mocht ondervinden door omstandigheden aan de zijde
Afnemer goederen kan retourneren, is Leverancier ge- van Afnemer, dan is de Afnemer niettemin verplicht tot
rechtigd - naast een afslag op de (verkoop)waarde van de betaling binnen de overeengekomen termijn.
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Aansprakelijkheid

Eventuele aansprakelijkheid van Leverancier, voortvioei-
ende uit het niet, niet-tijdig, of niet behoorlijk nakomen van
een overeenkomst of de wet, is beperkt tot een bedrag
gelijk aan hetgeen Leverancier aan Afnemer ter zake van
die Overeenkomst in rekening heeft gebracht of kan bren-
gen. Leverancier is in geen geval aansprakelijk voor enig
verlies van inkomsten of winst, verlies van zaken of klanten,
verlies van goodwill, gebruiksderving, toegenomen kosten
van de werkzaamheden, opgelegde boetes of punitieve
schadevergoedingsverplichtingen, schade als gevolg van
niet-tijdige leveringen, reputatieschade, of enige indirecte
of gevolgschade of verliezen die voortvloeien uit of ver-
band houden met deze Overeenkomst.

Klachten

Klachten met betrekking tot geleverde zaken en dien-
sten moeten op straffe van verval van rechten schriftelijk,
binnen vijf dagen na de datum waarop de zaken zijn
afgeleverd of de diensten zijn verricht, worden ingediend.
Na afloop van deze termijn worden geleverde zaken en
diensten, onverminderd het in het volgende lid van dit
artikel bepaalde, geacht te zijn geaccepteerd.

Afnemer zal geen aanspraken meer kunnen doen gelden,
nadat het geleverde geheel of gedeeltelijk in gebruik is
genomen, be- of verwerkt, aan derden is doorgeleverd of
in gebruik gegeven, dan wel anderszins kennelijk is geac-
cepteerd.

Niet goedgekeurde zaken, welke door Leverancier zijn
geleverd, dienen, tenzij anders is overeengekomen, op
kosten van de Afnemer in de oorspronkelijke verpakking
terstond te worden geretourneerd. Bij gegrondbevinding
van de klacht zullen hiervoor bedoelde kosten worden
vergoed en zal, naar keuze van Leverancier herstel, dan
wel vervanging of een naar het oordeel van Leverancier
redelijke korting op het factuurbedrag plaatsvinden. Le-
verancier is niet tot betaling van enige schadevergoeding
gehouden.

Klachten met betrekking tot facturen moeten schriftelijk
worden ingediend, binnen vijf dagen nadat de desbetref-
fende facturen door Leverancier zijn verzonden.
Afnemer heeft geen recht (een deel van) betalingen op
te schorten en verrekening door Afnemer is uitdrukkelijk
uitgesloten.

leder vorderingsrecht van Afnemer tegen Leverancier
vervalt door het enkele verloop van één jaar gerekend
vanaf de dag waarop het vorderingsrecht is ontstaan,
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behoudens de mogelijkheid van eerder verval of verjaring
krachtens de wet.

9. Garantie

9.1 Ten aanzien van onder fabrieksgarantie geleverde zaken
gelden uitsluitend de door de fabrikant gestelde garantie-
voorwaarden. Leverancier is dienaangaande tot niets meer
of anders gehouden dan het verlenen van redelijke bemid-
deling bij het claimen van hetgeen waartoe Afnemer onder
de fabrieksgarantie richting de fabrikant is gerechtigd.
Tenzij anders is overeengekomen, zijn de hieraan verbon-
den kosten, waaronder eventuele vervoerskosten, voor
rekening van de Afnemer.

9.2 Indien ten aanzien van zaken die niet onder fabrieksgaran-
tie zijn geleverd door Leverancier met Afnemer een garan-
tietermijn is overeengekomen, strekt de garantie zich niet
verder uit dan tot het kosteloos leveren van nieuwe onder-
delen gedurende de garantietermijn. Afnemer is gehouden
op straffe van verval van garantierechten, gebreken ter-
stond na constatering daarvan schriftelijk aan Leverancier
kenbaar te maken.

10. Betaling van facturen

10.1 Tenzij anders is overeengekomen, dient betaling te ge-
schieden binnen dertig dagen na factuurdatum, zonder
enig beroep op verrekening.

10.2 Betaling van een al dan niet in een rekeningoverzicht
opgenomen factuur dient aan Leverancier te geschieden
uiterlijk op de betreffende vervaldatum.

10.3 Indien betaling door Afnemer niet binnen de onder 10.1
genoemde betalingstermijn plaatsvindt, is Afnemer in
verzuim. Leverancier heeft in dat geval het recht eventuele
verdere leveringen per direct op te schorten, terwijl de
afnemer met ingang van die datum over het openstaande
bedrag een rente is verschuldigd van 1% per maand
alsmede verplicht is de door Leverancier in redelijkheid
gemaakte administratie- en incassokosten te vergoeden.

10.4 Alle buitengerechtelijke incassokosten komen voor reke-
ning van de Afnemer. Als zodanig worden mede aange-
merkt de volledige kosten van advocaten, deurwaarders
en incassobureaus, welke kosten worden vastgesteld
overeenkomestig de geldende en gebruikelijke tarieven.

10.5 Betaling van een op een bepaalde verbintenis toe te
rekenen geldsom strekt — ondanks de omschrijving van
de betaling - in de eerste plaats in mindering op de kosten
van Leverancier, vervolgens in mindering op de rente en
tenslotte in mindering op de hoofdsom, zulks naar ancién-
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1.
111

1.2

12.
121

niteit van de vorderingen, onverminderd de bevoegdheid
van Leverancier hiervan naar eigen inzicht af te wijken.

Eigendomsvoorbehoud

Alle door Leverancier geleverde zaken blijven eigendom
van Leverancier, zolang Afnemer niet volledig heeft vol-
daan aan alle vorderingen van Leverancier voortvioeiend
uit of samenhangend met enige Overeenkomst, met
inbegrip van hetgeen de Afnemer in verband met het te-
kortschieten in de nakoming verschuldigd mocht worden.
Tot het moment dat Afnemer aan al zijn verplichtingen aan
Leverancier heeft voldaan, is Afnemer gehouden alle door
Leverancier geleverde producten gescheiden te houden
van andere producten en goederen en de producten
duidelijk identificeerbaar als Leveranciers eigendom te
bewaren.

Voordat de eigendom van de zaken op Afnemer is overge-
gaan, is Afnemer niet gerechtigd de zaken aan derden te
verhuren, in gebruik te geven of anderszins te bezwaren.
Afnemer is slechts gerechtigd de zaken te verkopen, af te
leveren of te verwerken, voor zover dit in het kader van de
normale bedrijffsuitoefening van Afnemer noodzakelijk is.

Ontbinding zonder ingebrekestelling

Leverancier heeft het recht iedere Overeenkomst geheel of

gedeeltelijk met onmiddellijke ingang door middel van een

buitengerechtelijke verklaring zonder ingebrekestelling te
ontbinden en/of de uitvoering van de Overeenkomst op te
schorten indien Afnemer:

a. inenig opzicht zijn verplichtingen onder Overeenkomst
niet nakomt;

b. een buitengerechtelijk akkoord aanbiedt, zijn faillis-
sement is aangevraagd of hij in staat van faillissement
is verklaard, de bedrijfsvoering staakt, (voorlopige)
surseance van betaling aanvraagt of verkrijgt, of
anderszins blijk geeft insolvabel te zijn, of door be-
slaglegging, onder curatele stelling of anderszins de
beschikkingsbevoegdheid over zijn vermogen of delen
daarvan verliest.
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Een en ander onverminderd Leveranciers andere rechten onder
welke Overeenkomst dan ook en zonder dat Leverancier tot
enige schadevergoeding is gehouden.

12.2 Indien een situatie als bedoeld in artikel 12.1 onder a zich
voordoet is Afnemer aansprakelijk voor alle schade van
Leverancier die voortvloeit uit de niet-nakoming van de
Overeenkomst.

13. Intellectuele eigendom

13.1 Tenzij anders overeengekomen, berusten de intellectuele
eigendomsrechten, waaronder begrepen auteursrechten,
die rusten op of vervat zijn in de resultaten van de zaken of
diensten die in opdracht van Afnemer zijn geleverd, ontwik-
keld of vervaardigd, bij Leverancier of zijn licentiegevers.

14. Privacy

141 Leverancier gaat zorgvuldig om met persoonsgegevens.
Persoonsgegevens worden door Leverancier verwerkt
en beveiligd. De privacyverklaring van Leverancier staat
vermeld op haar website.

15. Wijzigen Voorwaarden

15.1 De Leverancier behoudt zich het recht voor om deze Voor-
waarden te wijzigen of aan te vullen. De Afnemer verklaart
zich op voorhand akkoord met eventuele aanvullingen en/
of wijzigingen, tenzij dit in redelijkheid niet van hem ver-
wacht mag worden.

16. Toepasselijk recht en bevoegde rechter

16.1 Op al onze aanbiedingen en alle met Leverancier gesloten
overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

16.2 Het Weens Koopverdrag (CISG) is uitgesloten.

16.3 Alle geschillen voortvloeiende uit of verband houdende
een Overeenkomst, zullen bij uitsluiting aanhangig worden
gemaakt bij de bevoegde rechter te Utrecht.
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